
SINTESI ESPLICATIVA DELLA COPERTURA GRATUITA ALLURE PER PEUGEOT E 3008 

 
 
 
La copertura gratuita Allure per il veicolo Peugeot E 3008 ("Veicolo") si attiva dopo ogni manutenzione periodica del 
Veicolo prevista dal libretto di manutenzione del Veicolo effettuata presso la rete di riparatori autorizzati Peugeot ("Rete 
Peugeot"), come liberamente deciso di volta in volta dal proprietario del Veicolo, ed è valida fino alla successiva 
manutenzione periodica prevista dal libretto di manutenzione del Veicolo ma, in ogni caso, per una durata non superiore 
al Periodo Massimo della Copertura come qui definito.  
 
È possibile beneficiare della copertura Allure entro il limite di 8 anni dalla data di consegna del nuovo veicolo e di un 
chilometraggio di 160.000 km (la copertura Allure terminerà al primo di questi due eventi) ("Periodo massimo della 
copertura").  
 
La copertura Allure non si applica durante la garanzia commerciale del veicolo, la garanzia Spoticar e qualsiasi estensione 
di garanzia concessa da Stellantis Group o dalla rete, ma solo a partire dalla scadenza di ciascuna delle suddette garanzie.  
 
I guasti che si verificano nei primi trenta (30) giorni successivi alla manutenzione periodica e all'attivazione della 
copertura Allure, nonché quelli che esistevano già prima dell'esecuzione della manutenzione periodica, non sono coperti 
dal contratto.. 
 
I codici di guasto del veicolo non devono essere stati cancellati nei trenta (30) giorni o nei duemila (2.000) chilometri 
precedenti l'esecuzione della manutenzione periodica. 
 
Il programma Allure è trasferibile al sub-acquirente del veicolo.  
 
Il programma Allure è regolato da specifici Termini e Condizioni che sono più dettagliati di questa sintesi esplicativa, 
essendo il presente documento fornito ai clienti per la loro prima comprensione del programma Allure.  
 
 
Territorio  
 
Il programma Allure si applica nei Paesi dell'Unione Europea, nel Regno Unito e in Svizzera. 
 
Il veicolo deve essere immatricolato in uno dei seguenti Paesi per tutta la durata della copertura Allure: Francia, Spagna, 
Italia, Regno Unito, Germania, Belgio, Paesi Bassi, Austria, Portogallo e Polonia. Ad eccezione dei viaggi in questi Paesi, i 
benefici della copertura Allure sono esclusi in caso di viaggi con il veicolo superiori a novanta (90) giorni consecutivi.  
 
 
Veicoli coperti 
 
Il programma Allure è dedicato al veicolo. Se il veicolo rientra in una delle seguenti categorie, il programma Allure non 
si applica: taxi, veicoli privati con conducente, ambulanze e veicoli utilizzati da qualsiasi altro servizio di emergenza, 
scuole guida, veicoli medici leggeri, auto a noleggio a breve termine, veicoli destinati al trasporto di passeggeri a 
pagamento, veicoli della polizia, veicoli dei vigili del fuoco, veicoli immatricolati per conto di un rivenditore/riparatore di 
auto, veicoli modificati o utilizzati in gare o raduni.  
 
 
Condizioni per la copertura dei servizi 
 
Il programma Allure copre i ricambi e la manodopera, IVA inclusa, a condizione che i relativi servizi siano effettuati da 
un membro della Rete Peugeot.  
 
L'assunzione del beneficio della copertura Allure è subordinata al rispetto delle seguenti condizioni: 
- il Veicolo deve essere sempre stato utilizzato e sottoposto a manutenzione in conformità alle specifiche del costruttore, 
come indicato nei documenti di accompagnamento del Veicolo.  
- i livelli dei fluidi e dei lubrificanti devono essere sempre mantenuti in conformità alle specifiche del produttore. 
La copertura Allure cessa se il veicolo diventa definitivamente inutilizzabile, ad esempio in seguito a un incidente. 
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Vantaggi 
 
La copertura Allure comprende la sostituzione o la riparazione, secondo il parere di un esperto, di parti meccaniche, 
elettriche o elettroniche difettose, ovvero di parti che, a causa dei loro difetti, non consentono il normale utilizzo del 
veicolo, come definito nel manuale d'uso. Se altre parti del veicolo sono danneggiate da questo difetto, saranno 
sostituite o riparate alle stesse condizioni.  
 
La copertura Allure non comprende la sostituzione di parti soggette a normale usura e la cui sostituzione non sia 
conseguenza diretta e indiretta di un difetto di fabbricazione. Tali parti sono ad esempio filtri, pastiglie e dischi dei freni, 
guarnizioni, saldature e cavi, ruote, cerchi, pneumatici, cinghie, fluidi.  
 
Il costo di ogni servizio fornito nell'ambito della copertura Allure non può superare il valore economico del veicolo nel 
giorno in cui si verifica il guasto. 
 
Allo stesso modo, la somma dei costi di tutte le riparazioni e dei servizi durante il periodo totale di applicazione del 
programma Allure non può superare il prezzo di acquisto del veicolo (nuovo o usato) pagato dal proprietario. Se la 
somma dei costi di tutte le riparazioni e dei servizi supera il prezzo di acquisto del veicolo, il proprietario del veicolo avrà 
la possibilità di assumersi la differenza dei costi. 
 
Si noti che la batteria di trazione delle auto elettriche Peugeot beneficia già di un periodo di garanzia commerciale di 
otto (8) anni o di centosessantamila (160.000) km, a seconda della condizione che si verifica per prima. Di conseguenza, 
la batteria di trazione non è coperta dal programma Allure.  
 
Le riparazioni e i servizi previsti dalla copertura Allure possono essere effettuati con ricambi originali nuovi o rigenerati.  
 
 
Esclusioni 
 
La copertura Allure non si applica nei seguenti casi:  
-  sommersione, immersione, disastri naturali, vandalismo, attentati, sommosse, immobilizzazione da parte della 

polizia, atti di guerra, terrorismo. 
-  incidenti, incendi, furti, tentativi di furto, sommosse e difetti derivanti da altre cause esterne, 
-  guasti per i quali Peugeot non è responsabile.  
 
Il programma Allure non copre: 
- accessori non montati in origine sul veicolo; 
-  le conseguenze di riparazioni, alterazioni o modifiche effettuate da società o persone non autorizzate da Peugeot  
-  danni derivanti dall'uso di fluidi, parti o accessori diversi da quelli di origine o di qualità equivalente o di additivi 

aggiuntivi non raccomandati dal costruttore, 
-  riparazioni derivanti da negligenza, errore del conducente, uso improprio del Veicolo (sovraccarico, anche 

temporaneo, corse, ecc.) o mancato rispetto delle operazioni di manutenzione definite nel libretto di manutenzione 
del Veicolo, 

-  perdita di coprimozzi o telecomandi, guarnizioni delle portiere, 
-  carrozzeria e abitacolo, 
-  capote convertibile (se applicabile) 
-  vetro e ottica,  
-  deterioramento come scolorimento, alterazione o deformazione delle parti a causa del loro normale invecchiamento 

legato all'uso del Veicolo, 
-  aggiornamenti di navigazione, ricariche di deodorante, 
-  ruote, pneumatici e loro allineamento, 
-  danni estetici e vernice,  

-  sistemi multimediali,  

-  trainare il veicolo,  
-  ingressi d'acqua e le loro conseguenze,  
-  perdite d'aria, perdite di liquidi, rumori d'aria, guarnizioni di gomma e aperture di porte, pavimento e soffitto, cigolii, 

regolazioni, vibrazioni e urti in generale, qualsiasi rumore che non influisca sul normale funzionamento del 
componente, 

-  danni al veicolo derivanti da: 
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- trazione oltre i limiti previsti dal peso lordo del veicolo sulla carta di circolazione o uso della batteria di trazione 
diverso dall'alimentazione del veicolo, 

- l'uso di cavi di ricarica e stazioni di ricarica non conformi alle specifiche del produttore, 
- l'utilizzo di stazioni di ricarica pubbliche non certificate o non conformi agli standard e alle normative vigenti, 

-  qualsiasi guasto di qualsiasi natura non appena il contachilometri è stato alterato, modificato o scollegato, 
-  conseguenze dirette o indirette dovute alla mancata denuncia del difetto da parte del proprietario del Veicolo ad un 

riparatore autorizzato della Rete Peugeot non appena viene rilevato un possibile difetto, 
-  conseguenze dirette o indirette dovute alla mancata risposta del proprietario del Veicolo all'invito di un membro 

della Rete Peugeot a rendere immediatamente conforme il Veicolo, 
-  qualsiasi altro danno e costo non specificamente previsto dall'offerta Allure. 
 


